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1. Preambuta

Zarzad Dr Irena Eris Spotka Akcyjna w sktadzie:

Pawet Orfinger — Prezes Zarzadu

Henryk Orfinger — Wiceprezes Zarzadu

Ireneusz Wojciech Sudnik — Cztonek Zarzadu
Stawomir Grzegorz Szymanski — Cztonek Zarzadu

postanowit przedstawié Zgromadzeniu Akcjonariuszy sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej
Dr Irena Eris Spétka Akcyjna w 2019 roku o nastepujacej tresci:

2. Informacje ogdlne

Dr Irena Eris SA ma siedzibe w Piasecznie przy ul. Armii Krajowej nr 12. Spdétka jest wpisana do rejestru
handlowego prowadzonego w Sadzie Rejonowym dla miasta stotecznego Warszawy XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem 0000051003.

Kapitat akcyjny Spotki wynosi 35313 800 ztotych i dzieli sie na 353 138 sztuk akcji imiennych
uprzywilejowanych. Kazda akcja ma nominalng warto$é 100 ztotych. Akcje dzielg sie na akcje imienne
uprzywilejowane serii A 0 numerach A-0001 do A-1000 oraz akcje imienne uprzywilejowane serii B o
numerach B-000001 do B-352138. Akcje serii B zostaty pokryte aportem rzeczowym w postaci
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 55(1) kodeksu cywilnego. Uprzywilejowanie akcji okresla statut
Spoiki.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku akcjonariuszami Spétki byli:
Irena Szotomicka — Orfinger 31.19%

Henryk Orfinger 31,19%
Pawet Orfinger 18,81%
Krzysztof Orfinger 18,81%

W roku obrotowym miaty miejsce nastepujgce zmiany w organach nadzorczych i zarzadzajgcych Spétki:

Na dzien bilansowy Spétke reprezentowat Zarzad w sktadzie:
Prezes Zarzadu — Pawet Orfinger
Wiceprezes Zarzadu — Henryk Orfinger
Cztonek Zarzadu — Ireneusz Wojciech Sudnik
Cztonek Zarzadu — Stawomir Grzegorz Szymanski

Nadzdr nad dziatalnoscig Spotki sprawowata Rada Nadzorcza w sktadzie:
Krzysztof Wolski — Przewodniczacy,
Jeremi Mordasewicz — Zastepca Przewodniczgcego,
Stefan Wisniewski — Sekretarz,
Matgorzata Starczewska — Krzysztoszek,
Czestaw Grzesiak,
Jerzy Krzanowski.



Dokumentowanie operacji gospodarczych jest zgodne z ustawg z dnia 29 wrzesSnia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 351 zpdin.zm.). Zapisow ksiegowych dokonuje sie
elektronicznie za pomocg programu finansowo - ksiegowego, zgodnie z przyjeta polityka
rachunkowosci.

Spodtka sporzadza sprawozdanie jednostkowe i skonsolidowane. Sprawozdania finansowe Spétki oraz
wszystkich spétek zaleznych wtgczone sg do sprawozdania skonsolidowanego Grupy Kapitatowej.



3. Sktad Grupy Kapitatowej

Spodtka Dr Irena Eris S.A. jest podmiotem dominujgcym Grupy Kapitatowej. Na dzien bilansowy w sktad
Grupy Kapitatowej wchodzity nastepujgce spotki zalezne:

e lLaboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0. oraz w drugim stopniu:
- Beautique Sp.zo. o.
- SINSKIN Sp. z 0.0.

Podstawowg dziatalnoscig spotki jest produkcja i sprzedaz kosmetykdéw. Spotka sprzedaje swoje
wyroby na rynku krajowym oraz za granica. Najbardziej znane marki jej produktéw to prestizowa
Dr Irena Eris oraz popularna Lirene i apteczna Pharmaceris. Spo6tka prowadzi wiasng dziatalnos¢
badawczo rozwojowa.

e Hotele Spa Dr Irena Eris Sp. z 0.0. oraz w drugim stopniu:
- Hotel Spa Dr Irena Eris Krynica Zdrdj Sp. z o.0.
- Hotel Spa Dr Irena Eris Wzgdrza Dylewskie Sp. z 0.0.
- Hotel Spa Dr Irena Eris Polanica Zdrdj Sp. z 0.0.,
- Hotel SPA Dr Irena Eris Swinoujscie Sp. z 0.0.

Podstawowg dziatalnoscig operacyjng spotki i jej grupy kapitatowej jest dziatalnos¢ hotelowa na
rynku hoteli SPA. Spdtka jest wiascicielem trzech luksusowych hoteli SPA w atrakcyjnych
lokalizacjach na terenie Polski.

e Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0.

Dziatalnosc¢ spotki polega na budowaniu sieci gabinetdw kosmetycznych wtasnych oraz w oparciu
o dziatalnos¢ franczyzowa i w ramach programu Beauty Partner.

e Lirene Ukraina, spotka zalezna bezposrednio i posrednio.

Spotka prowadzi sprzedaz kosmetykow produkowanych przez Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena
Eris Sp. z 0.0. na terenie Ukrainy.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku graficzna struktura Grupy Kapitatowej przedstawiata sie nastepujaco:

Dr Irena Eris S.A. spétka dominujgca

Hotele Spa Dr Irena Eris Sp. 2 0.0. - 10006 |- 1005 - Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena
1 Eris Sp. z 0.0.
Hotel Spa Dr Irena Eris Krynica Zdréj 100% 100 % |
Sp.zo0.0. o u_ Beautique Sp. z 0.0.
100 % 100%
- 7 9 99,21 %
Hotel Spa Dr Ir.ena Eris Wzgorza SINSKIN Sp. 2 0.0. ‘
Dylewskie Sp. z o.0. ] |
~ 0,79% . X
o0 Lirene Ukraina
Hotel Spa Dr Irena Eris Polanica Zdrdj :
Sp. z o.0. —
- 0% 7 Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris
Hotel Spa Dr Irena Eris Swinoujscie D Sp. 7 0.0.
Sp. z 0.0.




4. Istotne zdarzenia w strukturze Grupy Kapitatowej i kapitatach spotek

W trakcie roku obrotowego 2019 zaszty nastepujgce istotne zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej:

e W dniu 11 listopada 2019 roku utworzono spétke Hotel SPA Dr Irena Eris Swinoujscie sp. z 0.0..
Jest to kolejna spoétka w Grupie Hotelowej Dr Irena Eris, ktorej docelowa dziatalnosc
gospodarcza polegac bedzie na prowadzeniu obiektu hotelowego. Spétka Hotele SPA Dr Irena
Eris SA objeta 98 % udziatéw w nowej spodice.

W 2019 roku do dnia sprawozdania nie dokonano wyptaty dywidend w Grupie Kapitatowe].



5.1.

5. Dziatalno$¢ najwazniejszych spotek Grupy Kapitatowej w 2019 roku i
plany na rok 2020.

Spotka Dr Irena Eris S.A. - spotka dominujaca

Wyniki spofki

W 2019 roku Spétka prowadzita dziatalno$¢ ustugowa podobna jak w roku poprzednim. Swiadczyta
ustugi na rzecz spétek zaleznych. Przychody, jakie osiggneta Spétka, generowane byty w gtéwnej mierze
przez nastepujace umowy:

Umowa dotyczaca reprezentowania spotek zaleznych i podejmowaniu dziatarh w ich imieniu
przed Comite Colbert — ustuga $wiadczona na rzecz Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris Sp.
z 0.0., Laboratorium Kosmetycznego Dr Irena Eris Sp. z 0.0. oraz Hotele SPA Dr Irena Eris Sp. z
0.0.

Umowa dotyczgca ustug w zakresie koordynacji i zarzadzania flotg samochodowg oraz
organizacji i obstugi biurowej procesu ubezpieczania majgtku i innych aktywéw — ustuga
Swiadczona na rzecz wszystkich spotek Grupy Kapitatowej

Umowa najmu rzeczy ruchomych — ustuga Swiadczona na rzecz spétki Laboratorium
Kosmetycznego Dr Irena Eris Sp. z 0.0.

W roku 2019 Spdtka wygenerowata przychody ze sprzedazy na poziomie roku ubiegtego w wysokosci
691 391,84 ztotych (2018 r.: 689 945,20 ztotych). Spdtka zamkneta rok 2019 stratg netto w wysokosci
1 739 607,96 ztotych (w 2018 roku: strata netto 45 383 655,56 ztotych).

Istotne wydarzenia

W 2019 roku zaszty istotne zmiany w organach zarzadzajgcych i nadzorujgcych spétke.

W dniu 8 marca 2019 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto
uchwaty w sprawie powotania Rady Nadzorczej na kolejng piecioletnig kadencje poczagwszy
od 1 kwietnia 2019 roku. W skfad Rady Nadzorczej Spotki Dr Irena Eris S.A. weszli:

Krzysztof Wolski — Przewodniczacy,

Jeremi Mordasewicz — Zastepca Przewodniczacego,
Stefan Wisniewski — Sekretarz,

Matgorzata Starczewska — Krzysztoszek,

Czestaw Grzesiak,

Jerzy Krzanowski.

W dniu 26 marca 2019 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwaty w przedmiocie powotania na 4
letnig kadencje poczawszy od 25 czerwca 2019 roku nowego sktadu Zarzadu Spétki Dr Irena
Eris S.A. :

Prezes Zarzadu — Pawet Orfinger

Wiceprezes Zarzadu — Henryk Orfinger

Cztonek Zarzadu — Ireneusz Wojciech Sudnik
Cztonek Zarzgdu — Stawomir Grzegorz Szymanski

W dniu 28 marca 2019 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy spétki Dr Irena Eris
S.A. podjeto uchwate o pokryciu straty za rok 2018 z kapitatu zapasowego oraz uchwate o



wyptacie dywidendy za rok 2018 w kwocie 1 000 tys. ztotych ze srodkéw zgromadzonych na
kapitale zapasowym utworzonym z zyskéw z lat poprzednich. Dywidenda zostata wyptacona.

Finansowanie zewnetrzne
Do finansowania dziatalnosci operacyjnej Spétka korzystata w 2019 roku z:

e kredytu w rachunku biezagcym w mBank S.A. z limitem zadtuzenia wynoszgcym na koniec
okresu sprawozdawczego 25 000 000,00 ztotych. Umowa ta jest umowaq parasolowg, zawartg
wraz z innymi jednostkami z Grupy Kapitatowej Dr Irena Eris S.A. (Laboratorium Kosmetyczne
Dr Irena Eris Sp. z 0.0., Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0.). Termin sptaty kredytu
przypada na 23 marca 2021 roku. Stan zadtuzenia na dzien bilansowy to 13 085 445,24 ztotych.

e kredytu w rachunku biezacym na podstawie umowy wieloproduktowej z ING Bank Slaski S.A.,
podpisanej razem z Laboratorium Kosmetycznym Dr Irena Eris. Sp. z 0.0., z limitem zadtuzenia
ogdolnym do 30 500 000 ztotych, oraz limitem dostepnym dla Spétki do 10 000 000 ztotych.
Termin sptaty kredytu przypada na 31 lipca 2021 roku. Stan zadtuzenia na dzien bilansowy to
0,00 ztotych.

Spétka pozostaje dtuznikiem z tytutu umowy pozyczki zawartej z udziatowcami Spétki, na mocy ktérej
otrzymata w 2014 roku finansowanie 4 000 000 ztotych. Za okres od dnia otrzymania kwoty do dnia 30
czerwca 2015 pozyczka byta oprocentowana w wysokosci 5 %, nastepnie za okres od dnia 1 lipca 2015
do dnia 31 grudnia 2018 roku w wysokosci 3,5 % w stosunku rocznym. Aneksem do umowy pozyczki,
podpisanym w dniu 31 grudnia 2018 roku, od dnia 1 stycznia 2019 roku oprocentowanie pozyczki
ustalono na zgodne z Obwieszczeniem Ministra Finansdw w sprawie ogtoszenia rodzaju bazowej stopy
procentowej i marzy dla potrzeb cen transferowych w zakresie podatku dochodowego od oséb
fizycznych i podatku dochodowego od osdéb prawnych. Na dzien aneksu jest to WIBOR 3M oraz marza
2 p.p. Odsetki podlegajg wyptacie wedtug stanu na koniec kazdego roku kalendarzowego w terminie
do 30 dnia roku nastepujgcego. Wyptata odsetek w 2019 roku objeta odsetki za caty dotychczasowy
okres trwania umowy. Termin sptaty pozyczki przypada na dzied 31 grudnia 2022 roku Na dzien
bilansowy zadtuzenie z tytutu pozyczki wyniosto 4 148 800,00 ztotych.

W zwigzku z zadtuzeniem Spdtka wykazata wysoki poziom kosztéow z tytutu odsetek w kosztach
finansowych.

Plany spoétki na 2020 rok

W roku 2020 Spétka planuje s$wiadczy¢ ustugi wynikajagce z uméw podpisanych w okresach
wczesniejszych i pozyskiwaé nowe umowy. Oznacza to, ze Spétka nie jest narazona na ryzyko zwigzane
ze zmiennoscig przychoddw ze sprzedazy. Poniewaz Spodtka nie prowadzi wymiany handlowej w
walutach obcych, nie jest narazona na ryzyko walutowe.

Spétka zamierza finansowac swojg dziatalno$¢ operacyjng z przychoddéw ze $wiadczenia ustug.
Dodatkowo wykorzysta przychody z dywidend uzyskanych ze spdtki zaleinej Laboratorium
Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0., m.in. na dziatalno$¢ inwestycyjng, zwtaszcza na powiekszanie
finansowego majatku trwatego, oraz bedzie positkowac sie finansowaniem zewnetrznym.

Na dzien sprawozdania aktualne jest ryzyko zwigzane z pandemig wirusa COVID-19. Zostato ono
opisane szerzej w rozdziale Zdarzenia po dniu bilansowym.



5.2. Spotka Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0.
Wyniki spofki

W 2019 roku Spétka prowadzita dziatalnos¢ gospodarcza stosownie do zapiséw umowy Spotki.
Podstawowy przedmiot dziatalnosci Spotki to produkcja i sprzedaz kosmetykow.

W 2019 roku warto$¢ sprzedazy prezentowana w sprawozdaniu pozostata na poziomie nieznacznie
wyzszym w stosunku do roku poprzedniego (w 2019 roku: 222 617 tys. zt, w 2018 roku: 219 422 tys.
zt). Najwiekszy wptyw na osiggniety wolumen sprzedazy miata sprzedaz krajowa, ktéra stanowita w
2019 roku 74,7 % catosci obrotow Spotki (rok wczesniej 79,6 %).

Najbardziej znaczagca w tym segmencie krajowa sprzedaz produktéw i towaréw, poréwnujac rok do
roku w ujeciu wartosciowym, wykazata spadek wielkosci 0 4,8 % (w 2018 roku spadek o 3,4 %). Spadek
odnotowano przede wszystkim w segmencie rynku mass-marketowego. Spadek ten zréwnowazyta
sprzedaz eksportowa, ktdrej udziat w wolumenie sprzedazy nieprzerwanie rosnie. Sprzedaz
eksportowa produktéw i towardw w biezagcym okresie wzrosta rok do roku o 25,7 % (w 2018 roku o
17,5 %).

W okresie sprawozdawczym odnotowano wzrost kosztow dziatalnosci. Koszt sprzedanych produktow
i towardw zwiekszyt sie 0 7,1 % rok do roku, z kolei koszty ogdlnego zarzadu 0 5,1 % rok do roku. Ztozyty
sie na to gtdwnie czynniki niezalezne od Spétki, takie jak wzrost cen surowcéw i materiatéw oraz wzrost
cen energii, ale rowniez zwiekszone koszty wynagrodzen, zwtaszcza z tytutu wdrozenia pracowniczych
programow emerytalnych.

Réwniez pozycja pozostatych kosztéw operacyjnych wzrosta 0 26,2 % czyli 2 629 tys. zt w stosunku do
poziomu w 2018 roku. Jest to wynik wykazania w pozostatych kosztach operacyjnych obcigzenia z
tytutu dodatkowej rezerwy na zapasy produktéw wycofywanych ze sprzedazy oraz niezamortyzowang
wartosé szaf wystawienniczych przeznaczonych do likwidacji.

Koszty sprzedazy w 2019 roku pozostaty na poziomie zblizonym do roku poprzedniego.

Spotka zamkneta rok 2019 wynikiem netto na poziomie 11 949 tys. zt. Wynik operacyjny Spoétki przed
amortyzacjg EBITDA wyniost 31 424 tys. zt i byt nizszy w poréwnaniu do analogicznej pozycji w roku
poprzednim o 18,1 % (2018: 38 750 tys. zt).

Istotne wydarzenia
W 2019 roku odnotowano nastepujace wydarzenia znaczace dla rozwoju Spétki:

e w dniu 12 marca 2019 roku Zgromadzenie Wspdlnikdw Spoétki podjeto uchwate o podziale
wyniku za rok 2018. Z zysku w wysokosci 19 138 tys. zt przeznaczono na wyptate dywidendy
8 000 tys. zt, zasilajac kapitat zapasowy kwotg 11 138 tys. zf,

e w dniu 13 marca 2019 Komisja Nadzoru Finansowego zarejestrowata dla Spétki Pracowniczy
Program Emerytalny. Program uruchomiony zostat z poczatkiem maja 2019 roku. Pierwsze
sktadki zostaly odprowadzone za miesigc czerwiec. Wdrozenie programu PPE wytacza
obowigzek organizacji Pracowniczych Planéw Kapitatowych narzuconych ustawowo,

e w dniu 30 sierpnia 2019 roku oddano do uzytkowania zmodernizowang cze$¢ produkcyjna
przedsiebiorstwa hale mas oraz nowe czesci biurowe. Prace nad nimi byly prowadzone w
drugim etapie inwestycji, rozpoczetej 1 kwietnia 2017 roku na nieruchomosci w Piasecznie. W
pierwszym etapie oddano w roku 2018 nowo wybudowang hale konfekcjonowania. Tym
samym inwestycja zostata zakoriczona i w catosci rozliczona w ksiegach rachunkowych,



w dniu 26 listopada 2019 roku Spétka podpisata umowe pozyczki, udzielajgc finansowania w
kwocie 33 tys. zt spétce Natural Element sp. z 0.0. w ktdrej Spotka posiada 18 % udziatow w
kapitale zaktadowym spodtki i 18 % gtosdw w zgromadzeniu wspdlnikdow.

Finansowanie zewnetrzne

W 2019 roku Spétka korzystata z dodatkowych Zrédet finansowania dziatalnos$ci operacyjnej. Byty to
linie kredytowe w ramach rachunku biezgcego w dwéch bankach:

w Banku ING Bank Slgski S.A. z limitem zadtuzenia na koniec 2019 roku na poziomie 30 500 tys.
zt. Oprécz Spotki strong umowy kredytowej jest spdtka nadrzedna Dr Irena Eris S.A.,,
partycypujac w limicie zadtuzenia do wysokosci 10 000 tys. zt i odpowiadajgc za dtug solidarnie.
Ostateczny termin sptaty przypada na 31 lipca 2021 roku. Oprocentowanie kredytu zostato
ustalone w oparciu o WIBOR 1M plus marza 1,25 p% w skali roku. Na rachunku banku ING
Spotka wykazata na koniec roku 2019 zadtuzenie w wysokosci 0 zt.

w mBank S.A. z limitem zadtuzenia na koniec 2019 roku poziomie 25 000 tys. zt. Umowa ta jest
umowa parasolowg zawartg wraz z innymi jednostkami z grupy kapitatowej (Dr Irena Eris S.A.,
Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0.). Termin sptaty przypada na 23 marca 2021 roku.
Oprocentowanie kredytu to WIBOR ON plus marza 1,3 p% w skali roku. Zadtuzenie z tytutu
kredytu na koniec 2019 roku wyniosto 0 zt.

w banku ING Bank Slaski S.A. na podstawie umowy o karty obcigzeniowe, dopuszczajacej
wartos¢é mozliwego zadtuzenia spdtki do 600 tys. zt.

Do finansowania dziatalnosci inwestycyjnej w nieruchomosci Spétka korzysta z finansowania
zewnetrznego w postaci kredytow inwestycyjnych.

w banku ING Bank Slgski S.A. na cele budowy nowej hali fabrycznej oraz przebudowy hali mas
na terenie siedziby firmy w Piasecznie w kwocie 25 000 tys. zt. Oprocentowanie kredytu zostato
ustalone w oparciu o WIBOR 1 M plus marza 1,4% w skali roku. Spfata kredytu rozpoczeta sie
31 lipca 2019 roku i zakonczy 31 grudnia 2025 roku. Na koniec 2019 roku Spétka wykazata
zadtuzenie z tytutu kredytu w wysokosci 23 077 tys. zt.

W 2019 roku zakonczono sptate rat zaciggnietego w latach wczesniejszych kredyt inwestycyjnego w
Banku ING Bank Slaski S.A. na rozbudowe biura. Na dziert 31 grudnia 2019 roku zaangazowanie
kredytowe z tytutu kredytu inwestycyjnego na pokrycie rozbudowy wyniosto 0 zt.

Spétka finansuje zakup maszyn produkcyjnych wykorzystujgc leasing finansowy z wykorzystaniem
warunkdéw leasingu zwrotnego.

w dniu 14 kwietnia 2016 r., zawarto z ING Lease Polska Sp. z 0.0. umowe leasingu myjni
komorowej o wartosci poczatkowej 792 tys. zt. Umowe zawarto na okres 48 miesiecy.
Zobowigzanie jest oprocentowane stopg WIBOR 1M powiekszong o marze wynikajaca z tabeli
optat bedacg zatgcznikiem do umowy. Wartosé przedmiotu zobowigzania na dzien bilansowy
wynosi 90 tys. zt.

w dniu 31 maja 2017 zawarto umowe leasingu finansowego z mLeasing Sp. z 0.0. na leasing
linii technologicznej do konfekcjonowania kosmetykdw Optima Moduline. Wartos¢
przedmiotu leasingu to 5 813 tys. zt Transakcja przeprowadzona byta w warunkach leasingu
zwrotnego. Umowa zostata zawarta na 48 miesiecy. Zobowigzanie jest oprocentowane stopg
WIBOR 1M powiekszong o marze wynikajgca z tabeli opfat bedaca zatgcznikiem do umowy.
Wartos$¢ przedmiotu zobowigzania na dzien bilansowy wynosi 2 153 tys. zt.
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e w dniu 28 czerwca 2017 roku zawarto umowe leasingu finansowego z mLeasing Sp. z 0.0. na
leasing maszyny do etykietowania IIti. Wartos¢ przedmiotu leasingu to 1 607 tys. zt. Transakcja
przeprowadzona byta w warunkach leasingu zwrotnego. Umowa zostata zawarta na 48
miesiecy. Zobowigzanie jest oprocentowane stopg WIBOR 1M powiekszong o marze
wynikajgca z tabeli optat bedacg zatacznikiem do umowy. Wartosé przedmiotu zobowigzania
na dzien bilansowy wynosi 629 tys. zt.

W 2019 roku zakoniczono leasing zawartej na 48 miesiecy z ING Lease Polska Sp. z 0.0. umowy leasingu
tubiarki o wartosci poczatkowej 633 tys. zt oraz obrotnika palet o wartosci poczatkowej 114 tys. zt.
Umowe zawarto na okres 48 miesiecy. Maszyny zostaty wykupione od leasingodawcy i stanowia
obecnie wtasnos$¢ Spotki.

Plany spotki na 2020 rok

W 2020 roku Spétka zamierza kontynuowaé prowadzenie dotychczasowej dziatalnos$ci operacyjnej,
zwigzanej z produkcja i dystrybucjg kosmetykow.

Planowane dziatania Spotka dostosowuje do zmieniajgcych sie dynamicznie realiow rynkowych,
reagujac na rosngcg konkurencyjnosé i zmiennos¢ w kanatach sprzedazowych, trendy proekologiczne,
rozwdj sprzedazy i marketingu on-line oraz wzrastajace koszty funkcjonowania przy braku inflacji w
rynku kosmetycznym.

Priorytetem Spotki pozostaje niezmiennie zwiekszanie wielkosci wolumenu sprzedanych wyrobdw i
towarow. W 2020 roku Spétka planuje zwiekszenie sprzedazy na poziomie NSV (Net Sales Value) 0 12%
w stosunku do roku poprzedniego. Spdtka zamierza osiggnac zaktadany obroét poprzez wzrost udziatu
w rynku wybranych marek, zwiekszenie ich rotacji, wprowadzanie nowych produktéw
odpowiadajgcych na potrzeby ekologiczne konsumenta oraz gtebszg adaptacje strategii operacyjnych,
w tym w zakresie potrzeb on-line. Spdtka zamierza zwiekszy¢ elastycznos¢ reakcji na potrzeby rynku,
starajgc sie rozwijaé¢ swiezo$é, szybkos$¢ i zwinnos¢ rynkowg we wszystkich markach. Dotyczy to
zarowno sprzedazy krajowej, jak i eksportowe]j. Dodatkowo sprzedaz eksportowg, ktorej znaczenie dla
Spotki z roku na rok rosnie, wespra plany metodycznego zharmonizowanego rozwoju na wybranych
rynkach zagranicznych.

Rownie istotnym celem Spétki jest utrzymywanie i podwyzszanie poziomu marzy realizowanej na
sprzedazy. Marza znajduje sie pod ciggtg presjg rynku mass-marketowego oraz rosngcych kosztéw
materiatdw i energii. W 2020 roku wptyw na osigganie wtasciwego poziomu marzy, oprdcz dziatan pro-
sprzedazowych, bedg miaty dziatania organizacyjne i oszczednosciowe rozwijane w catej Spétce.
Szczegblnie wazne sg one w obszarze zarzadzania produkcjg, gdzie planuje sie optymalizacje i
modernizacje procesdw produkcyjnych, redukcje kosztéw oraz zminimalizowanie strat. Procesy te,
wraz z lepszg skutecznoscig prognozowania produkcji i sprzedazy, dyscyplinowaniem czasu wdrazania
nowych projektéw oraz poprawg gospodarki magazynowej i logistycznej, powinny wspdlnie przetozy¢
sie na spadek jednostkowego kosztu wytworzenia wyrobow i wyzszg wydajnosc dziatania.

Do finansowania dziatalnosci operacyjnej w 2020 roku Spétka zamierza wykorzystywac dotychczasowe
zewnetrzne Zrédfa finansowania dziatalnos$ci operacyjnej w postaci kredytédw obrotowych w ING Bank
Slaski S.A. i w mBank S.A.. Spétka bedzie kontynuowaé spfate kredytu inwestycyjnego w banku ING
Bank Slaski S.A., wykorzystanego na rozbudowe infrastruktury produkcyjno-biurowej.

Gtéwny obszar ryzyka dla Spétki w 2020 roku jest zwigzany z realizacjg plandw sprzedazy na rynku
krajowym oraz osiggnieciem zatozonego poziomu marzy. Spétka na biezgco monitoruje postepy w
realizacji planéw sprzedazy korygujac plany wydatkéw produkcyjnych, logistycznych, marketingowych
i sprzedazowych.

Na dzien sprawozdania aktualne jest ryzyko zwigzane z pandemig wirusa COVID-19. Zostato ono
opisane szerzej w rozdziale Zdarzenia po dniu bilansowym.
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Spétka dokonuje zakupdéw surowcéw i opakowan w walutach obcych. Na sptate zobowigzan
walutowych przeznaczane sg przychody ze sprzedazy eksportowej w walutach obcych. Przy stale
wzrastajgcym eksporcie wyrobdéw i towaréw, przychody walutowe stanowig wystarczajace
zabezpieczenie hedgingowe transakcji walutowych, w zwigzku z tym ryzyko zmiany kurséw walut nie
jest dla Spétki znaczace.

5.3.  Grupa Hotele SPA Dr Irena Eris

Wyniki spofki

W 2019 r. w Grupa Kapitatowa Hotele SPA Dr Irena Eris podstawowym przedmiotem dziatalnosci byto
prowadzenie hoteli SPA, zlokalizowanych na terenie Polski.

Grupa dysponuje w chwili obecnej trzema hotelami SPA pod markg Dr Irena Eris, zlokalizowanymi w
Krynicy Zdrdj, we Wzgdrzach Dylewskich i w Polanicy Zdrdj, oferujgcymi najwyzszej jakosci ustugi i
ukierunkowanymi na utrzymanie pozycji lidera na polskim rynku.

Rok 2019 dla Grupy Kapitatowej byt kolejnym rokiem poprawy przychodéw ze sprzedazy. Grupa
osiggneta przychody ze sprzedazy w wysokosci 62 531 tys. ztotych, co stanowi realizacje sprzedazy na
poziomie wyzszym niz w roku poprzednim o 4,6 %. Strata wygenerowana przez grupe wyniosta 326
tys. PLN i byta o0 265 tys. PLN gorsza od uzyskanej w roku ubiegtym. Natomiast gdyby nie uwzglednia¢
jednorazowej operacji przeniesienia w koszty historycznych wydatkéw na nieruchomoéé w Swinoujéciu
w kwocie 516 tys. PLN, wynik Grupy bytby dodatni i lepszy niz w roku 2018.

Przyczyny lepszych wynikdw Grupa upatruje w konsekwentnie realizowanej polityce cenowej, w
spodjnych, intensywnych dziataniach marketingowych, ukierowanych w duzej mierze na dalszym
budowaniu pozytywnego wizerunku marki oraz najwyiszej jakosci oferowanych ustug. Nie bez
znaczenia pozostaje rowniez fakt utrzymywania sie koniunktury na szeroko pojetym rynku hotelowym.

Finansowanie zewnetrzne

W 2019 roku spdtka korzystata z dodatkowych Zrédet finansowania dziatalnosci operacyjnej. Byty to:

e Umowa leasingu zwrotnego nieruchomosci we Wzgdrzach Dylewskich ("Warunkowa Umowa
Leasingu”), zawarta w dniu 10 lipca 2008 roku z finansujgcym mLeasing Sp. z 0.0. Konsekwencjg
zawarcia tej umowy byta sprzedaz nieruchomosci hotelowej wraz z innymi srodkami trwatymi
na kwote netto 60 575 tys. ztotych.

e Umowa leasingu zwrotnego nieruchomosci w Polanicy Zdroju, zawarta w dniu 29 marca 2013
roku z mLeasing Sp. z 0.0.. Kwota finansowania wynosi 38 726 tys. ztotych i wraz z naleznymi
odsetkami ostateczny termin sptaty przypada na marzec 2030 roku.

Na dzien bilansowy zobowigzania z tytutu obu opisanych wyzej umoéw leasingowych tgcznie wyniosty
60 533 659,99 zt.

e Umowy pozyczki zawarte w latach 2012-2014 z udziatowcami spétki dominujgcej najwyzszego
szczebla na kwote 13 660 tys. ztotych. Termin sptat pozyczek uptywa w 31 grudnia 2020 roku.
Oprocentowanie wynosito do 30 czerwca 2015 roku od 4 % do 6,5 %. Od 1 lipca 2015 do 31
grudnia 2018 oprocentowanie wynosito 3,5 % rocznie. Od dnia 1 stycznia 2019 roku
oprocentowanie wynosi WIBOR 3M plus 2 % marzy. Na dzien 31 grudnia 2018 roku pozyczki sg
prezentowane wraz z odsetkami jako zobowigzania dtugoterminowe w kwocie 8 691 tys.
ztotych.
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Plany spotki na 2020 rok

Strategia Grupy nadal bedzie koncentrowata sie na dotychczasowych kierunkach zaréwno w
gospodarce jak i spotecznistwie:

e dalszym umacnianiu pozycji Grupy na rynku hoteli SPA, jako lidera jakosci ustug w kategorii
premium,

e budowaniu wizerunku Grupy jako hoteli bazujagcego na trzech gtéwnych filarach: Instytut
Kosmetyczny, Gastronomia, Prestiz i najwyzsza jakos¢,

e budowaniu atrakcyjnych ofert w zgodzie z trendami zapotrzebowania na rynku, poszerzaniu
bazy danych poprzez docieranie z ofertg do nowych $rodowisk / grup docelowych,

e racjonalnej maksymalizacji rentownosci dziatalnosci operacyjnej,

e dalszym uwspdlnianiu procedur zakupowych i dostawcéw w ramach prowadzonych dziatan
we wszystkich hotelach Grupy,

e kontynuowaniu dzialann ukierunkowanych na budowanie marki Grupy jako dobrego i
pozadanego pracodawcy.

W celu efektywnego realizowania przyjetych zatozen niezbedna jest kontynuacja podjetych juz dziatan
majgcych na celu zwiekszenie obfozenia, rozszerzenie oferty dla segmentu B2B, dalsza optymalizacja
ponoszonych kosztow oraz ciggte podnoszenie standardu oferowanych ustug.

Na dzien sprawozdania aktualne pozostaje ryzyko dziatalnosci zwigzane z pandemia wirusa COVID-19.
Zostato ono opisane szerzej w rozdziale Zdarzenia po dniu bilansowym.

5.4. Spotka Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0..
Wyniki spofki

W 2019 roku spétka Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0. osiggneta zysk netto w wysokosci
288 tys. ztotych, odnotowujgc przychody netto ze sprzedazy produktéw, towardéw i materiatéw na
poziomie 110,0 % przychoddéw ubiegtego roku. Na nizszy niz ubiegtoroczny wynik, wptyneto
podwyzszenie wartosci kosztu wytworzenia sprzedanych produktéw o okoto 14 %.

Na pogorszenie wyniku osiggnietego w roku biezagcym w stosunku do poprzedniego wptyneta
konieczno$¢ zawigzania rezerwy na niesciggalne naleznosci, wynikajacej z likwidacji, w drugim
semestrze 2019, jednego z instytutdéw franczyzowych. Spétka wniosta do Sgdu Arbitrazowego pozew o
zaptate.

Zmniejszenie zyskownosci Spoétki wynikato rowniez ze zwiekszenia kosztdw wynagrodzen, zaréwno
tych, wynikajacych ze zmian obowigzujgcych przepiséw, ale réwniez ze zwiekszenia zatrudnienia na
skutek rozpoczecia dziatalnosci nowego instytutu wtasnego.

Istotne wydarzenia

e W dniu 25 kwietnia 2019 Spdtka sfinalizowata zakup przedsiebiorstwa w postaci
Kosmetycznego Instytutu Dr Irena Eris prowadzonego dotychczas przez spotke Kos-Medic sp.
z 0.0.. Tym samym poczgwszy od tego dnia Spotka rozpoczeta swoja dziatalno$é w czwartym
instytucie wtasnym.
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Na koniec 2019 roku spotka posiadata dziatajgce 4 Instytuty wtasne oraz 16 Instytutéw
franczyzowych, w tym trzy w Hotelach SPA Dr Irena Eris, oraz piec¢ placdwek partnerskich Dr
Irena Eris Beauty Partner. Wsrdd pieciu placéwek partnerskich, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, dla dwéch umowy franczyzy zawarte zostaty w roku 2019, natomiast ich
uruchomienie zaplanowane na rok 2020.

Spotka kontynuowata wzbogacanie urzadzenia Revicore Hi Tech System, oferowanego
instytutom sieci franczyzowej, o nowe technologie istotnie poszerzajgc oferte zabiegdéw
proponowanych w sieci gabinetéw. Jednoczes$nie prowadzona jest sprzedaz urzgdzen Oxy-box
i Prosystem Hi-Tech, zapewniajagcych mozliwosci stosowania najwyzszej jakosci technologii,
skierowana do kontrahentdw z rynku niezaleznego.

Spétka wdrozyta w 2019 roku produkty Art of Lifting, ktére zapoczatkowato wymiane
opakowan zewnetrznych i wewnetrznych. Efektem tych dziatan bylo repozycjonowanie
cenowe produktéw PHC, prowadzgce do zwiekszenia marzy na sprzedazy do sieci instytutow
franczyzowych i do klienta ostatecznego.

Wsrdd istotnych dziatan prowadzonych w spétce w 2019 roku znalazty sie:

stata praca nad rozwojem sieci franczyzowej i powstawaniem nowych placéwek wiasnych i
Beauty Partner,

podjecie prac nad nowg koncepcjg biznesowg sieci franczyzowej w kontekscie wymogdéw
stawianych przez rynek pracy, w tym w zakresie pozyskiwania, programéw ksztatcenia i
utrzymania pracownika,

Swiadczenie ustug w oparciu o umowe o zarzadzanie placéwka Concept Store Dr Irena Eris,
dziatania marketingowe zmierzajgce do rozpowszechnianie oferty Centrum Edukacyjnego Dr
Irena Eris, ktdrego zadaniem jest ksztatcenie zawodowe kosmetologdéw i kosmetyczek oraz
wtascicieli niezaleznych salonéw kosmetycznych.

Finansowanie zewnetrzne

W 2019 roku spdtka Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z o.0. korzystata z finansowania
zewnegtrznego:

w mBank S.A. umowa o kredyt w rachunku biezgcym, zawarta wraz innymi jednostkami z
Grupy Kapitatowej Dr Irena Eris na dzien bilansowy do wartosci 25 000 tys. ztotych. Termin
sptaty kredytu przypada na 5 marca 2021 roku i prezentowany jest on jako zobowigzanie
dtugoterminowe. Kredyt ten jest dostepny dla spétki do wysokosci 4 000 tys. ztotych.
Zabezpieczaniem kredytu jest oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 par. 1
pkt 5 Kodeksu postepowania cywilnego. Kredyt jest oprocentowany wg zmiennej stopy
procentowej WIBOR ON powiekszonej o marze w wysokosci 1.3 punktu procentowego. Kwota
wykorzystanego kredytu na dzien bilansowy wynosi 179 tys. ztotych.

Plany spdtki na 2020 rok

W 2020 roku planowany jest dalszy rozwdj Spotki, ktory bedzie odbywat sie poprzez wzbogacenie
oferty produktowej, zmiane opakowan oraz wyzsze pozycjonowanie cenowe produktéw PHC. Spétka

planuje

rowniez poszerzenie oferty ustugowej o nowe zabiegi, w oparciu o stosowanie

zaawansowanych technologii.

Spétka stara sie rowniez pozyskaé nowych partneréw biznesowych, zaréwno dla sieci instytutéw
franczyzowych, jak i wérdéd niezaleznych gabinetéw kosmetycznych. Na poczatku roku 2020 Spétka
podpisata umowe franczyzy z nowa placéwka partnerska Dr Irena Eris Beauty Partner.
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Statg uwage Spétka przywigzuje do poszerzenia oferty sprzedazy sprzetu przeznaczonego zarowno dla
sieci franczyzowej, jak i dla gabinetdw z rynku niezaleznego.

Duzym wyzwaniem bedzie rozpoczecie wspodtpracy z Laboratorium Kosmetycznym w kwestii
wspierania rozwoju sprzedazy produktéw profesjonalnych na rynkach zagranicznych.

W roku 2020 kontynuowane bedg dziatania marketingowe majgce na celu rozpropagowanie oferty
szkoleniowej Centrum Edukacyjnego Dr Irena Eris. Ksztatcenie zawodowe kosmetologéw i
kosmetyczek oraz wtascicieli niezaleznych salonédw kosmetycznych, w oparciu o autorski program, ma
na celu nie tylko umocnienie swiadomosci eksperckiej roli marki, ale réwniez stanowi zrodto do
budowania bazy najlepszych specjalistdw, mogacych znalezé zatrudnienie w placéwkach wtasnych i
sieci franczyzowe;j.

W roku 2020 Spétka kontynuowac bedzie swoje dziatania na rzecz poszerzania kompetencji
pracownikéw, poprzez ich udziat w szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych, organizacje spotkan
naukowych gromadzgcych kosmetologdéw pracujgcych w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris oraz
rozwdéj wewnetrznego biuletynu dla pracownikow.

Spétka planuje w 2020 roku zwiekszy¢ wartosci sprzedazy produktow, rozszerzac oferte

proponowanych klientom zabiegéw, prowadzi¢ sprzedaz sprzetdw kosmetycznych, rozszerzajgc zakres
stosowanych w nich technologii.

Gtéwnym celem Spoétki Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris w 2020 roku jest generowanie wzrostu
przychoddéw ze sprzedazy, poprawa rentownosci oraz zwiekszenie ptynnosci finansowej Spotki.

Duzym wyzwaniem dla Spotki jest staty dynamiczny rozwdj otoczenia konkurencyjnego, w tym gtéwnie
gabinetéw medycyny estetycznej, majacych w swojej ofercie specjalistyczne zabiegi kosmetyczne.
Stanowi to najwieksze zagrozenie dla realizacji planéw sprzedazowych. Spétka na biezgco monitoruje
postepy w realizacji planéw sprzedazowych korygujac plany wydatkéw marketingowych.

Na dzied sprawozdania aktualne jest ryzyko zwigzane z pandemig wirusa COVID-19. Zostato ono
opisane szerzej w rozdziale Zdarzenia po dniu bilansowym.

5.5.  Spodtka Lirene Ukraina.

Dr Irena Eris S.A. jest wtascicielem 0,8 % udziatéw w spétce Lirene Ukraina, ktdra sprzedaje produkty
spotki Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0. na terenie Ukrainy. Pozostate 99,2 % udziatéw
w spofce Lirene Ukraina posiada spétka Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z o.0.

W 2019 roku spétka Lirene Ukraina osiagneta przychody w wysokosci 12 123 tys. ztotych. (2018: 11 795
tys. ztotych). Wzrost wartosci przychodéw dotyczyt zaréwno sprzedazy na terenie Ukrainy, jak i poza
nig. Wzrost zostat wypracowany w efekcie zwiekszenia naktadéw na marketing i sprzedaz. W wyniku
prowadzonej dziatalnosci spétka odnotowata zysk netto w wysokosci 646 tys. ztotych (2018: zysk 702
tys. ztotych).

6. Wyniki finansowe Grupy Kapitatowej w 2019 roku.

W 2019 roku wartos$¢ przychodu ze sprzedazy Grupy Kapitatowej wyniosta 297 890tys. ztotych, i byta
wyzsza 0 2,6 % niz w roku poprzednim (290 238 tys. ztotych w 2018 roku). Jednoczesnie koszty
sprzedanych produktéw, towaréw i materiatébw wzrosty o 5,5 %, koszty sprzedazy o 2 % a koszty

15



zarzadu o 8,3 %. Bardziej kosztotwdrcze niz w poprzednim roku okazaty sie zwtaszcza wynagrodzenia
oraz zuzycie energii i materiatow.

Grupa Kapitatowa zamkneta rok 2019 zyskiem netto w wysokosci 17 557 tys. ztotych (zysk 26 155 tys.
ztotych w 2018 roku).

7. Zdarzenia po dniu bilansowym

Po dniu bilansowym w Grupie Kapitatowej nie miaty miejsce zdarzenia, ktére wptynetyby na dane
prezentowane w niniejszym sprawozdaniu.

Inne zdarzenia po dniu bilansowym:

W zwigzku z rozporzadzeniem Ministerstwa Zdrowia z dnia 13 marca 2020 roku w sprawie ogtoszenia
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego, a zwfaszcza w zwigzku z
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 roku w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. z 2020 roku nr 491) wprowadzone zostaty szczegdlne
obostrzenia i ograniczenia zycia spotecznego, majgce istotny wptyw na podmioty gospodarcze. Doszto
do czasowego zatrzymania ich zrédet dochoddw oraz zachwiania ptynnosci finansowe;j.

Wymadg zamkniecia placéwek handlowych w celu walki z epidemig dotknagt dwa podmioty zalezne
Spotki: Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0. oraz Grupa Kapitatowa Hotele Spa Dr Irena Eris
Sp. z 0.0.. Grupa Kapitatowa zostata zmuszona do zawieszenia dziatalnosci wszystkich trzech Hoteli.
Dodatkowo czasowo wstrzymata dziatalno$¢ instytutéw witasnych oraz doszto do zamkniecia
wiekszosci instytutéw franczyzowych oraz gabinetéw z rynku niezaleznego.

W spétce Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena Eris Sp. z 0.0. dla celéw bezpieczenstwa pracownikéw
oraz na skutek zmniejszenia sie ilosci zamoéwien podjeto decyzje o przejsciu na prace zdalng i czasowym
zawieszeniu produkgji.

Spotki z Grupy Kapitatowej natychmiast podjety dziatania w obronie swojej kondycji finansowej oraz
skorzystaty z mozliwosci pomocy oferowanej ze srodkéw publicznych, w tym zwtaszcza z odroczen
ptatnosci publiczno-prawnych.

Na dzieAd niniejszego sprawozdania dziatalno$¢ hoteli, kosmetycznych instytutéw oraz produkcja
kosmetykdéw i praca biurowa zostaty w petni przywrdcone. Dziatalno$¢ odbywa sie pod rygorami
réoznorodnych obostrzen i zabezpieczen poprawiajgcych bezpieczenstwo epidemiologiczne firmy i
pracownikéw, jak réwniez w trudnym otoczeniu rynkowym i konsumenckim. Spétki Grupy Kapitatowej
odnotowaty i nadal odnotowujg spadek przychoddw i podejmujg dziatania sprzedazowe oraz
restrukturyzacyjne dostosowane do aktualnych i przewidywanych mozliwosci rynkowych.

Grupa Kapitatowa dysponuje Srodkami finansowymi na rachunkach bankowych oraz liniami
kredytowymi w rachunkach biezgcych, wystarczajgcymi do zapewnienia ptynnosci finansowej
niezaleznie od najblizszej sytuacji epidemiologicznej i gospodarczej w Polsce i innych krajach
exportowych Grupy Kapitatowe]. Ptynno$¢ finansowa spotek Grupy Kapitatowej nie jest zagrozona.

Na dzien sprawozdania trudno oceni¢ ostateczny wptyw stanu epidemii na kondycje spotek Grupy
Kapitatowej. Spétki Grupy Kapitatowe] stale monitorujg zmieniajaca sie sytuacje rynkowa i prawna.

Zdarzenie to nie wymaga wprowadzania zmian do sprawozdania finansowego, poniewaz pogorszenie
sytuacji finansowej z tytutu przerwy w dziatalnosci jest konsekwencjg dziatan, podjetych przez rzad w
celu ograniczenia rozprzestrzenianie sie COVID-19, co nastgpito juz po 31 grudniu 2019 r.
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Jednoczesnie zostaty podjete w 2020 roku wszelkie mozliwe dziatania aby zniwelowaé niekorzystne
skutki wprowadzenia w/w stanu.

Zataczniki: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za 2019 rok.
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